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Stanowisko
Zarzadu Zwigzku Wojewddztw RP

z dnia 23 grudnia 2022 r.

w sprawie jakosci opieki zdrowotnej

Zarzad Zwigzku Wojewddztw RP, w nawigzaniu do wczesnie] przyjetego stanowiska z dnia 28 czerwca
br. w sprawie jakosci opieki zdrowotnej, zwraca po raz kolejny uwage na zgtaszane w trakcie konsultacji
spotecznych propozycje zmian w zapisach Ustawy o jakosci w ochronie zdrowia. Zarzad Zwigzku Wojewodztw
RP popiera podejmowanie dziatan, ktérych celem jest dazenie do podnoszenia jakosci opieki zdrowotnej
w Polsce. Niemniej jednak, zgodnie z trescia przytoczonego wyzej stanowiska, a takze licznymi zastrzezeniami
wnoszonymi do przytoczonej Ustawy w ramach konsultacji publicznych, ktore w wiekszosci nie zostaty
uwzglednione przez Ministerstwo Zdrowia, Zarzad Zwigzku Wojewddztw RP ponownie wyraza negatywng
opinie co do zaproponowanych w niej rozwigzan.

Na postawie wieloletnich doswiadczen wspétpracy z Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie
Zdrowia w nadzorowaniu i prowadzaniu audytéw jakosci w placdwkach ochrony zdrowia poddajacych
sie dobrowolnej akredytacji, zauwazamy, jak wielka role odgrywajg zaangazowanie zespotow pracownikow
oraz weryfikacja dotychczasowych sposobdéw dziatania poprzez kontakt z osobami prowadzgcymi wizyty
akredytacyjne, w podnoszeniu jakosci organizacji i opieki. Wysoki profesjonalizm osdb prowadzacych takie
wizyty wynika z ich statej aktywnosci zawodowej i bezposéredniego zaangazowania w prowadzone dziatania
medyczne w jednostkach ochrony zdrowia, stad propozycja, aby takie osoby znajdowaty miejsce swojej pracy
w Narodowym Funduszu Zdrowia (zgodnie z zapisami projektu Ustawy) znajduje sie w sprzecznosci z zasadg
niefaczenia pracy w NFZ u swiadczeniodawecy, realizujgcego swiadczenia w oparciu o umowe z NFZ.

Utrzymanie dobrowolnosci poddawania sie procedurze akredytacyjnej ma wiele zalet,
ale dla zachecenia do uzyskiwania oczekiwanych, wyiszych pozioméw jakosci, nalezy zdaniem Zarzadu
Zwigzku Wojewddztw RP motywowac poprzez np. odpowiednie bodZce finansowe, ktére juz dzisiaj znajduja
zastosowanie w obowigzujacych zasadach finansowania Swiadczen, jednakie uwzglednienie wskaznikéw
jakosciowych, jako korektorow taryfy za $wiadczenia, dla podniesienia rangi jakosci, w akcie prawnym rangi
ustawy, jest zdaniem Komisji bardzo potrzebne. Stad oczekiwanie, iz w procedowanej Ustawie znajda
sie zapisy premiujace jednostki uzyskujace stosowny poziom jakosci potwierdzony certyfikatem.

Zarzad Zwigzku Wojewddztw RP stoi na stanowisku, iz w procedowanym projekcie ustawy nalezy
zwroci¢ uwage na rzetelne gromadzenie informacji o zdarzeniach niepozgdanych, a zastosowanie zasady
,ho fault” jest jednym z warunkéw skutecznosci tego dziatania. Wykorzystanie informacji o zdarzeniach
niepozadanych na poziomie komorki organizacyjnej i jednostki ochrony zdrowia, to wielka szansa
na zbudowanie systemu, ktéry podniesie jakos¢ realizowanych ustug medycznych.

Podkresli¢ nalezy, ze dla zapewnienia wysokie] jakosci swiadczert zdrowotnych niezbedny jest przede
wszystkim wykwalifikowany personel i adekwatny poziom finansowania. Wszystkie dziatania polegajace
na naktadaniu dodatkowych obowigzkéw administracyjnych na podmioty lecznicze lub zmiany instytucji
odpowiedzialnej za wydawanie akredytacji nie majg szans na istotne podwyzszenie jakosci funkcjonowania
systemu ochrony zdrowia, o ile nadal bedzie on dramatycznie niedofinansowany. Ostatnie doswiadczenia,
zwigzane z wprowadzaniem szybkich i nieprzemyslanych regulacji w postaci nieudanych prob wskaznikowego
dostosowania wyceny $wiadczen do wzrostu kosztow wynagrodzen zasadniczych, pokazujg konsekwencje
tego typu dziatan i uwypuklaja znaczenie konsultacji publicznych oraz koniecznos¢ uwzglednienia uwag
wszystkich interesariuszy systemu.



Majac na uwadze powyisze, a takie troske o bezpieczeristwo i jako$¢ Swiadczen zdrowotnych
udzielanych pacjentom w ramach publicznego systemu ochrony zdrowia, gotowi jestesmy do rozmoéw
z Panem Ministrem na ten temat, celem omaowienia szczegotow.
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Prezes Zarzadu

Zwigzku Wojewddztw RP

Stanowisko otrzymuja:
1. Mateusz Morawiecki — Premier RP

2. Pan Adam Niedzielski - Minister Zdrowia



